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Préambule

i ni strati or

R®sul t at des travaux du Conseil ddadm
| @t rempiaee 2015, (

Mai son ddédenfants tout au | ong de
celui rédigé en 2010 pour une durée de 5 ans.

La méthodologie

Pour son ®critur e, |l a Mai son doéenfants a fait a
Varap, qui est intervenu pendant 6 journées entre les mois de septembre et

novembre 2015. Cett e intervention avait été précédée par les travaux de tous les

salari ®s sur | e bilan du pr®c®dent projet. Le Co
réunions les 12 janvier et 30 novembre 2015" | 6 examen Idlu Ipdajapprouv®
cours de la réunion du 3 février 2016.

Ce projet fait suite aux évaluations interne et externe.

Une large participation des salariés, des enfants et de leurs parents, ainsi que les
partenaires, a ®t ® voul ue par | a direction de | a Mai sor

Les seéances de travail sur deux journées consécutives ont permis de former

3 groupes de travail par demi  -journées puis des retours en grand groupe.

Les productions ®crites ont fait | dobjet de nave
pilotage, en préalable alar  édaction finale du projet.

Les enfants ont été associés a la réflexion a partir de questions ciblées discutées au
sein des groupes puis restituées en Conseil de la Vie Sociale. Les parents ont été
®gal ement sollicit®s | ors damimne reenn cpol natcree dpdru@a | C
de | a Vie Sociale. Les partenaires ont ®t® solli

La participation

La participation aux travaux a été importante

En effet, 85 % de travailleurs sociaux y ont participé, 55 % de salariés des services

g®n ®r aux, soit au total 70% des sal ari ®s de | 0 Et
de service ont ®t ® i mpli gu®s tout au | ong de |
groupes et au sein du comité de pilotage.

Le comité de pilotage et le comité de suivi du projet pendant les 5 ans

Le comité de pilotage était constitué de 13 membres:

-2 ®ducateurs de I d0internat

- 2 éducateurs du pble des placements diversifié s

- un représentant des servi cesgénéraux

- une assistante de service social

-le présidentetu n membr e du Conseil ddadministration
- 2 chefs de service

- une attachée de direction

- la directrice

Un comité de suivi du projet sera  mis en place.
Il se réunira deux fois par an et sera garant du suivi des fiches actions.



1. LOHI STOI RE ETLAGREPERNOIJEME DEESTI ONNAI RE
a. Lohi stoire

Située dans un parc sur les hauteurs de Montbrison, la M ai s on ddenf-ant s J
Baptiste doAl | ar d, anciennement Providence de f
1835.

Actuellement,laM ai son ddéenf ant s e siatiogJéan GBa pptairs tl ed adsdsAolcl a
Cdest une alopigde £901aa butoman lucratif.

Ldassoci atBaomt i sdaen doO6AI Il ar d est une associati ol
implantée depuis ses origines dans le bassin de vie de Montbrison dans la Loire (42).

Avyour ddéhui , comme ~ | dorigine du projet fondat eu
veut attentive ° | davenir des enfants et not amme
LOhistoire de | 6association est riche de cette |

en les actualisant, reprendre les missions fondatrices du projet.

Le projet initial de M. Jean -Bapti ste dO6All ard en 1835 a ®t® d
«ou les jeunes filles pauvres puissent trouver un abri contre le vice, la misére et aussi

| es moyens ledrédsterceiparain travail utile  ».

Lanotion «xddalbmous reporte aujourddhui ~ enlegrajee mi ssi ¢
ddaider |l es pensi onna ikassuer ladireexidtefice r» mdue Herivaieaat

nos missions éducatives et sociales.

b. le projet de | a Maison doéenfants
Lédassoci atBiagppn i sé¢a@&n d6Al Il ard se donne aujourddhui
et ddoai der | es enfant s, gar-ons et fil,lde s, en
maltraitance physique et psychologique, de carences affectiv es et éducatives, de

négligences ou qui se trouvent en situation de conflit avec la loi.

Ces enfants, dont les parents, en raison de leurs propres difficultés, ne peuvent

remplir totalement leurs fonctions parentales (absence, défaut de soins, défaut

ddo®@dc ati on) rencontrent des difficult®s ddappren
structuration de leur personnalité mais conservent des capacités scolaires et de

socialisation.

La mission de |l a Maison d&éenfants coéavslopget e al or s
ces capacités dans un cadre protégé.

c. Lesvaleurs

La Maison dbéenfants sdinscrit dans des valeurs o
en est, avec son vécu, son histoire, sa famille dans le respect de sa culture et de sa

différence.

Ele d®fend | dint®r°t de | 6enfant dans | e respect

Elle agit dans le respect des familles en restant attentifs a leurs difficultés sans
jugements de valeur et en travaillant au maintien du lien entre famille (y compris
élargie ) et enfants .

Dans un contexte de ¢d®sinstitutionalisationeée
souhaite affirmer sa volonté de poursuivre sa mission. Elle reste attachée a
sauvegarder | desprit convivi al ddune mai son.



2. LES MISSIONS
a. Lesrepéres jurid iques
1 Le cadre réglementaire

Le cadre réglementaire applicable aux Etablissements et Services Sociaux et Médico
Sociaux (ESSMS) est le suivant :

-l e Code de | 6Action Sociale et des Familles (CA
- la loi n°2002 -2 du 2 janvier 2002 portant rénovation de | 6action sociale e
sociale

-l darr°t® du 8 septembre 2003 pr®cisant | e conte

des personnes accueillies.

- le décret n°2004 -287 du 25 mars 2004 relatif au conseil de la vie sociale et aux
formes de participa tion.

- le décret N°2004 -1274 du 26 novembre 2004 relatif au contenu du contrat de
séjour.

- la loi du 5 mars 2007 portant réforme de la protection juridique des majeurs

Pl us sp®ci fiquement pour | es Maison d6Enfants
- CASF art L 312-1 et L221.1 et suivants

- Code Civil art 375 (assistance éducative)

- Ordonnance du 2 février 1945

- Décret n°85 -936 du 23 aolt 1985

- Décret n° 88 -949 du 6 octobre 1988 (habilitation justice)

- Loi du 5 mars 2007 sur la réforme de la protection de | denf ance

1 Lesrecommandations de bonne pratique professionnelles

Les recommandations de IAgence National e doEval uat-i on So
Sociale (ANESM):

- Le questionnement éthique dans les ESSMS (octobre 2010)

-LO®lI aborati on, r @daocnt idoun pertojaenti ndad ®t abl i ssement
2010)

- Concilier vi e en collectivit® et personnal
| daccompagnement (novembre 2009)

-La mission du responsable do®t ablissement et I
prévention et | e traitement de la maltraitance (septembre 2009)

-La conduite de | d0®valuation interne dans | es ®t
-Ldouverture de | 6®t ablissement ~ et sur son enyv
- Les attentes des personnes et le projet  personnalisé (décembre 2008)

-La bientraitance, d®finition et rep res pour | a
-La mise en Tuvre ddédune strat®gie dbébadaptation
regar d des populations accompagnées (juillet 2008)

Plus spécifiguement

-L6®valuation interdisciplinaire de | a situation
mesure

-Le partage ddinformation ~ caract re secret en
-lbexercice de | dautorit® parentale dans | e cadr e



b. Les enjeux pour | 6®tablissement

LaMaison d 3 Enf ants JB d& Adélelmppe ded naodatitésiineaozantestde

prise en charge (démarrage du premier Placement avec maintien prioritaire en

milieu familial, PMPMF, en 2000). Ce p r oj et d 6 ®t aprékents des axe forts

que la Mai son ddenfant s s e propose de d®velopper,
contexte des nouvelles politiques sociales du secteur et des évolutions des enfants

accueillis .

LO®t abli ssement, gui revendi queeenahargecatalles 71 pl
humai ne, a rejoint | e r®seau AMEL gui regroup
département de la Loire .

Ce réseau permet a chacune de ces structures de porter une parole commune

face aux financeurs, de développer des projets communs tout en préservant leur

identité et leur singularité.

c. Les principes du nouveau: projet do®tablis

1- Conser ver masoe s gnrcohérenge avec le projet associatif

2- Répondre le plus précisément possible au parcours de chaque enfant et de
safamilea t ravers |l e projet individuel de | 6enf an

3- Renforcer le travail avec les familles en étant au plus pres de leurs
pr ®cccupations et comp®tences en favorisant
de la cellule familiale

4- Mobiliser les ressources etleréseauexis t ant autour de | 6enfant

5- Renforcer les relations avec les partenaires (école, soin, association locale)

6- Maintien de la double habilitation (placement direct par le juge des enfants
et placement Aide Sociale © | 06Enfance)

7- Conserver une capacit® d 8 a ¢ clu placés, adee un7 mode
ddorganisation offrant de |l a souplesse entre
en charge des enfants au regard des fortes
| autr e, et au cours ddun m°me =exercice, d e
enfantsetd es services de | 8ASE.

8- A partir de 2016 , un prix de journée pour 70 enfants et un budget famille
ddaccuei l pour un enfant.

9- D®vel opper un projet dodaccueil des adol escer

10- Développer un projet spécifique autour de la prise en charge des enf ants les

week -ends et les vacances

Afinde d ®f i nir ces principes, i.ls font | 6objet d



3. LE PUBLIC ET SON ENTOURAGE

a. Le public accueilli

De maniere généralelaM ai son ddenfants a pour mission | 6ac
dangeroue n ri sque de | 6°tre.
La Maison doBrAfldrmtrsdd B td habilit®e -~ recevoir di
majeurs de 6 " 21 ans des deux sexes dans | e ca
protection de | GoaseiflDeépatemenial AISI&E Loire) et du Ministére de
la Justice.
Sa capacit® ddaccuei l est de 71 mesures all an
placement séquentiel, au Placement avec retour prioritaire en milieu familial
(PRPMF) et au Placement avec maintien prioritaire en milieu familial (PMPM F).
LO®t ablissement dispose ®gal ement ddune place en
Les sp®cificit®s :de | 6®t ablissement

- Ldaccueil des fratries et des jeunes porteur ¢
LaMai son d®o&enf anshsgocatioP atfsds iobjentiss en matiére d 6accuei l de

fratries ainsi que des enfants porteurs de handicap.

- Ldaccueil ddurgence
1 néy a pas ddaccueil dassdber gecaderent@hrela pr oc ®d u
Maison est i me que | dur gence esavbir-faire) atparteentiare. ISi lagd m®t i er
Mai s on dt§ esh féactive, elle s ai t faire du d®pannage, el |
vocation | e travail de | durgence.

- Le placement relais
Peu wutilis® par | es par tsednaanisr else d addhrceuedlun dplke
relais reste une modal id®urmdadou®e! de p ®d iafcieaque
3 mois non renouvelable, ce placement permet de gérer une situation de crise, de
poser un diagnosti c. I conviendra cependant de
la mission premiére la complémentarité de ce disposi tif sur le territoire.
(Fiche action N° 1)

b. Les modalit®s ddadmi ssi on

LaMai son doéenfants sdinscrit dans | es principes
El | e refuse | es candidatures pour l es jeunes

parentalité est peu probable; donc les placements a long terme pour lesquels des
orientations en placement familial sont plus indiquées.
Les critéres pris en compte pour une admission

- Un projet r®alisabl safgndler | denfant, avec
- Une articulation avec le travai  lleur social externe qui présente la situation
- Unregard global sur la situatio n : problématique éducative et/ou sociale.



Dans le cadre des placements séquentiels et des PMPMF, la proximité géographique
constitue | 0® ®ment pri mordial de | dadmission.

Processus doadmi ssi on

Les ®I ®ments n®cessair estuattbd epp v®ei atei drma denilsa er
d 6 un préaigalde, doivent étre communiqués.
Une premiére lecture du dossier est effec t u®e par | 6®qui pele de di

psychologue, et es éducateurs.
Le travailleur social référent est invité pour présenter et élaborer les grandes lignes du

projet, puis | a d®cision f i rparlaeDirattdced mi ssi on est
Cette disposition permet une plus grande réactivité dans les délais de r éponse.
Le processusest g ®r ® en continu tout au | ong de | dann®e.

Evolution des publics accueillis.

Les tableaux présentés en annexe 2 nous ont permis de pointer les évolutions du

public accueilli et dden ten; 4 évolutionsprotables sont repé rées ci-
dessous :
i De grandes variations annuelles avec depuis 2012 une croissance de de

| 6ef f e gdrdoris. de s

U Une augmentation des + de 14 ans sur le pole diversifié et une augmentation
des 10 -14 ans sur le pole complet.

U Diminution du placement judicia ire direct sur le pbéle complet.

0 Augmentation de | a population ddenfants du s
celui de St Etienne.

c. Anticiper les évolutions
Lédanal yse de @ametde ddgdger aaigrandes tendances qui doivent
per mettre ddasntaorciigretratli ens de | a Mai son dodo En

prochaines années

Le nombre croissant de garcons dans la structure

L6®poque 0% |l es gar-ons devaient qud, imdisepour |l e foy
aut ant , | 6®t abli ssement epour la eprise @n ehargeedas ®qui p ®
adolescents, alors que le foyer pour les jeunes filles fonctionne depuis 1993 : si pour

celles-ci, il existe une offre importante en terme de formation initiale et
professionnell e, | 6®qui val ent p o ué suffiseansmeng ar - ons
exploré et exploité.

Si des exp®ri mentations ont pu °tre men®es, un
foyer ados garcons devient une urgence a ne plus différer aussi bien pour la
continuit® de | daccueil des gar -rorépsndra ® pn’ pl ac®
besoin ddaccuei l de jeunes adolescents sur | e te

(Fiche actionn® 2)



Une diminution des placements directs

Cdbest une cons®quence directe de |l a | oi de 2007

Une amplitude do©g egandd dansds graupes vertiqalixu s:

Ce constat repose la question du fonctionnement des groupes verticaux.

1 sembl e n®cessaire de rep®rer, dans ce proje
primaire, des groupes de pré -adolescents, un dispositif adolescents et jeunes
majeurs.

Tous les groupes peuvent étre mixtes.

La composition des groupes

Dans | e cadr e du parcaumMsai den | déanhhahbndursla est Vi
constitution des groupes en utilisant toutes les modalités de prise en charge qudel l e
propose, en accord avec le projet personnalisé.

Les week -ends et les vacances

LOint®r °t de | 6enfant doi t pr®val oir dans | 6org
temps de fin de semaine et de période de vacances.

La forme des placements en internat p rend une forme particuliere pour les enfants
ne bénéficiant pas de droit de visite . Faire vivre des enfants exclusivement dans des
contextes institutionnels et groupaux participen

La pratique de la Maison est de favoriser une vie de groupe en internat de semaine
et autant que faire se peut une vie en gite ou en famille de parrainage lors des
week -ends et vacances.

(Fiche action n®  3)

Les nouveaux moyens de communication au sein de
Fiche ddaction nA 6

Sur un tout autre registre, ddautres ®volutions
Loutilisation des r®seaux SoOCi aux (Facebook, tw
viennent parfois court -circuiter les interventions des professionnels (en particulier lors

des visites médiatisées).

4. LES PRI NCI PES D3I NTERVENTI ON
Les principes doéintervention sdorganisent autour

du livret de procédure.
Annexe 2



a. ldentification des besoins des enfants
La Maison et son per sespeateelés besdins prigpairgse mds erifants |
dans un souci de bienveillance et de bientraitance selon la pyramide de Maslow qui
définit les besoins comme suit

0 Les besoins physiologiques (alimentation, vétement, habitat,..)

0 Les besoins de sécurité

dles besoins dbéappartenance (7 un groupe social)
oLe besoin ddesti me

OLe besoi re xdpbraeustsoi o n -réalisationd a ut o

Dans | e contexte ddeadees$besniastondamentaux, la prise en
compte des enfants nécessite:

- le respect du cadre |  égal

-l dobtention des r®ponses sur | es raisoegike du pl :
maintien du réseau
-des perspectives, une dynami que, de | a soupl es.

ddinterventi on
- des interlocuteurs identifiés pour porter leurp  rojet
- de réajuster si nécessaire les besoins a travers le Projet  Individualisé

b. Lexpression et | a participation
1 existe plusieurs f odelmbladsoddexpressi on au sein
- les r®unions de groupes doéenfants
- le journal interne la «Feuille de choux» éc  rit avec les enfants
- le site internet
- le Conseil de la Vie Sociale enfants se ré unit au moins deux fois par an. Ses

membres sont élus 2 membr es par groupe). LOobjectif d
des guestions ®manant des e ndes ncongitio #sU r | 6 a
matérielles devie, d d a ¢ c etdufdnctionnement de | a Mai son dOENf ar
Soi l est di f func€VS de fadilie aveqdenpiarsngs rélus, la Maison

ddenfants vV e ut mamté@nir ncete i imsance en privilégiant la
cooptation de parents plut ¥t qudune ®l ection.
(Fiche action n® 4)

Les principes qui fondent | 6intervention des
Les principes qui fondent | 6i ntervention des p
travers deux cadres
- Le cadre léqislatif , a partirdes textes sur | a protection de-2),6enfan
la | oi de mars 2007 sur |l a protection de | denf e
contrat dbéaccuei l provisoire.

- le cadre éducatif  qui vise au développement des apprentissages, des facultés, des
potentialit ®s de | 6enfant, et | e travail avec | es f ami

Le principe de discrétion et de secret partagé est essentiel dans la pratique avec

les partenaires. La prise de risque doit étre mesurée et nous devons favoriser la

sécurisation pour avancer.

Un comi t®i do® gar ant de ces paupoupd8hwmidexaste
difficile de faire exister cette instance dans une association a taille modeste. Un

comit® do®t hique sera mis en place dans Il e ca
travailler et réfléchir ensem ble sur des pratiques au sein de ses membres dans un

souci permanent de bientraitance.

1C



Léenfant est au ciur du dispositif

Selon le principe issu du milieu médical : «vei | | er ” ne pas nuire, °t
consentement libre et éclairé  » bien que parad oxal dans le contexte des

placements contrainta, reébetche de | dadh®si on qui ser
Dans | e cadre du placement contraint, i est ani
Par contre, il est essentiel de construire un lien de confiance avec la famille et

| 6enf ant dans | e cadre de | 6accompagnement ®duc
placement.

La pratique ®ducative de base sdorigine dans u
repéresde« bonnes € parentalit®s. Ldacte ®ducatif repose
- Unvéecupartag® doéexp®riences du quotidien et /

scolaire)
- Une capacité de pouvoir penser, parler de ce vécu, de questionnement
- Une capacit® dodouverture ° | a compr ®ension ¢
- Un ancrage dans une culture avec des repé res, des idéaux, des normes
- Une recherche du potenti el et de | a valorisat

La pratique éducative se donne également pour mission la prise en compte
des situations particuliéres qui fondent la mesure de placement pour chaque enfant.

La pratique éducative se définit donc comme . «pratiquer une pensée,
analyser une pratique (Alain -Noé&l Henri) .

d Les objectifs de | daccompagnement
Les objectifs de | 6accompagnement sont fix®s par
avec lavolonté affrmé e ddun accompagnement de | 6enfant, I
visant son retour en famille.
Le principe du collectif est intr inséque dans le fonctionnement d d u n eaisoM

ddenfants.
De nombreux paradoxes et de nombreuses questions restent des préoccupations

quoti diennes dans | a mission ddaccompagnement in

La question de |l a temporalit® est iIimportante dan

Cette temporalit® d®pend et est fix®e par | 0or dc

ddaccuei l provisoire.

Il est parfois nécessaire de pouvoir réajuster les conditions du placement avec le

juge ou | dinspecteur aux personnes vuln®rabl es.
e. Les rel ations avec | 6ent our age, | a
| 6®t abli ssement

Aucun travail ne peut se faire sans la particip ation des parents tout au long de la
durée du placement.

1 est essenti el ddassocier l es parents et | es
évaluant avec eux ce qui est possible. Le principe de co -éducation est un principe

incontournable

Plusieurs familles ont répondu & une invitation début décembre 2015 pour débattre

de leurs attentes dans le cadre du nouveau projet. Ci -joint quelques paroles des

parents.

11



Les principaux retours des parents

*

-+

=

Lorsque | e juge nous annonce deunionde va pl
sdo®croul e,

Nous sommes des mauvais parents, la premiére visite de la maison

dénfants, nous ndavons pasoussemne$contre.” cel a,
Nousndentendons rien de ce que | es ®ducat e
Pourrions-nous étre en lien avec des paren ts qui ont vécu la méme

chose que nous ?

les parents notent une évolution des enfants mais aussi une évolution

de leur positionnement « | 0 ai pu mdai der donc j 0ai
enfants »

Un besoin rapporté par tous de pouvoir étre aidé, épaulé, écouté et

d dckanger.

Le sentiment ddé°tre exclu au d®part | ors
pui s une progression dans

| association a
Le cout de téléphone repéré sur la semaine qui « soef f ixlawcla e
temps quand on est rassuré
Notion de confiance entre le s parents et les éducateurs ; la confiance
décrétée différ ente de la confiance dans la c o-
construction/coéducation :
La notion de transparence entre parents et éduc ateur s
Les parents demandent plus de disponibilité de la part des éducateurs
sur les temps de retours sur les temps de week -ends et de vacances.
Les parents souh aitent étre accueillis et entendus dans un lieu intimiste.

La notion du tout tout de suite et de | 06i

Un besoin dbdaccompagnement sur | e placement
(ex: témoignage de famille sur leur expérience et mettre des mots sur cette

décision) Transmission/rassurer

Notion de | dannonce du juge, comprendre | e p
sdi mpose © vous comme 7 nous

Violence de la rupture

L6i mportanceedudmail 6HAP

L6i mportance de | 6i mpartialit®, j amai s dans
situation ou le rapport avec la famille

Pas de bons ou mauvais parents/notion de difficultés dans des parcours de vie

Notion de protection diff®rente du besoin doe
Le besoin de confronter leurs enfants a un cadre parfois plus strict en MECS

qud” | a mai son

Mi eux sdaider ° ®valuer | a situation
Unhobjectif commun | e retour de | 6enfant dans
La notion déaccueil des parents et de disponi
Plus de disp onibilité sur les temps de retour week -end

I'ls notent une bienveillance des ®ducateurs
de tisser des liens

Le retour de Carnot | e mangue de confi dent
situations dodoenfants ausgpagrdsr ents devant dbaut

Une salle de rencontre dans les structures, un lieu de parole, intimité, le coté
double porte sur le bureau du foyer est trés rassurant
Besoin ddune dynamiqgue entre nous
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Au moment de ldadmi ssi on

Une visite et la présentation des différentsse r vi ces de | a Maison doden
aux parents de comprendre son fonctionnement et
| 6enfant va ®voluer. La remise des documents et
temps dbéexplication aftementédeivébt enir un consen

Durant la prise en charge

Cdest dans | 6®change avec | esse coecpnst®is eemprojatnt s | ®¢
i ndi viduel de I 6enfant.

Les responsables | ®gaux restent | edcedt®t,lant eur s
Mai son doEdhdmgmdgge ° met tr e ecipe de wo réducation enpr i n
respectant | 06histoire, Iafamilewh tréféremce aureglereest val eur s
intérieur , a la charte des droits et libertés, et au principe de laicité.

Conformément a la loi, la ques tion de la prise en compte de la famille élargie sera
travaillée dans la personnalisation des projets.

En fin de prise en charge

Les fins de prise en charge font | dobj et ddun
| abouti ssement du t r a canpdgneménd wacialt pefit. étre U n ac
nécessaire pour garantir la fin du placement.

Un livret de sortie sera créé. Il listera les démarches a effectuer, les partenaires a

contacter.

(fiche action n°5).

f - Prévention des risques de maltraitance

LOANESMTr ®a®t ence au concept de bi entraitance
maltraitance. Léinstitution, un groupe ddenfant s pe
protagonistes un effet maltraitant subi.

Loobjectif de | a Mdog one c@usieuts mdicatsurs elesrégu lation

sont actifs comme | a Commi ssion dodintervention de r ®gul
livret procédure, la fic he événementielle

La sanction ndest pas maltraitante dans | a mesu

qgudell e arrive 7 un nponseaunéwnemeantrot uneattitugen r
La famille doit en étre informée
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Les outils de prévention des risques de maltraitance

Mi se en T uwWroenmdes sliaan doéinterventi ofIR@e r ®gul at i c
Tous les salariés peuvent sollici t er cette i nstance d s | or s
professionnels rencontrent une sitwuation doéi mpu
étre aussi” | 8 i ni tlasaigine deeettelcemmission

Fiche événementielle
Outicommuna | 6ensembl e dement GuRdstaubliséi psur les événements
graves en interne. (Agressions physiques, verbales, sur des personnes ou des biens).

Un principe : Faits écrits, faits posés.

Ces fiches sont aut ant ddi ndicateurs qui per me
nombre d d ®v ®nement s, et | eur sui vi

(Fiche action n® 6)

Les séjours de rupture :

l'l's sont peu utilis®s car compl dujgablesombredaet tr e er
structur es ddbaaltfimamdier , de ees séjours . La Maison a pu organiser

des séjours de rupture en lien notamment avec nos partenaires territoriaux pour

®viter | 6®l oi gnement g®ographi quengadee danglenf ant .
cadre dodéune fiche act i otous @os partendiresr erteau sein dea v e ¢

| 6 AMEL

(Fiche actionn® 7 )

5. LES PROFESSIONNELS ET LES COMPETENCES MSBEBR |
a. Compétences et qualifications

Sous | dautorit® du Conseil doadmi nli8®trahkli ions eeman
compte actuellement 14 corps de métiers différents

Educatif :

Moniteurs éducate urs, éducateurs spécialisés, a ssistante de service social,
éducateur de jeunes enfants, maftresses de maison, surveillantes de nuit .

Services généraux

Cuisinier, personnel .ddentretien, couturi re
Administratif :

Assistante de direction, secrétaire.

Encadrement

Chefs de services et directrice.

Médical et paramédical

Psychologue.

14



2 Chefs de service éduuatif Services Services Généraux Personnel Ressources
- 25Educateurs Administratifs - 3en Cuisine - 1Psychologue
spécialisést - 1 Secretaire - 1en Entretien - LessEEnE
moniteurs éducateurs - 1 Assistante - 1 en Nettoyage des Sociale
- 2 Educateurs week de direction locaux

Président
Bruno Cognat
Consei l doéadn
12 membres

Directrice
Laurence Rodriguez

| |

- 1en Lingerie
- 1 en Couture
- 5 Maitresses de

. . maison
Lo el b lhe eles - 6 Surveillantesde
nuit
Ces corps de métiers jouent, a leur niveau, un réle éducatif auprés des enfants et
des familles reprenant la pratique issue du concept de la psychothérapie
institutionnelle avec | 6ensemble des adultes tra

Les familles de parrainage font également partie des compétences et des
ressourcesmobi | i s®es par | 6®t abli ssement

Les postes de m®deci n et doi nfir mi re ont ®t R
intervenants libéraux.

Tous | es ®ducateurs de groupe sont r®f ®rents dode
audiences, aux synthéses, écriventles rapports éducatifs

LO®t abli ssement m ne une pol i ti gameincitanble® nt ar i st
personnels a suivre des formations qualifiantes ou dipldmantes en VAE ou en

formation continue.

Ainsi, en 5 ans, 3 Moniteurs 90 Educateurs ont obtenuled i pl *me dOESS (Educa
Spécialisés).
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4 maitresses de maison ont suivi une formation qualifiante (veilleuse de nuit et
maitresse de maison).

Un éducateur spécialisé est également en cours de formation CAFERUIS (Certificat
ddaptitude aux f aWmetmenns eddemesaponsabl e dduni t ¢
sociale).

Néanmoins, la Maison ne pouvant pas créer ou transformer de poste, cette
progression reste limitée et tributaire de départ de salariés dans le cadre de la
mobilité.

LO®t abli ssement m mee pRoglailteingeuinet dudaccuei l des st
social : les travailleurs sociaux volontaires ont suivi une formation de tuteur.

En prospective, certains m®tiers pourraient ve
-l dassi stante de serviamp sodéialt eravewnu i enon seh dert
| accompagnement des f amird tom@été par wn pogteoder r ai t °t
t ec hni ci emervengon $odiale et familiale (TISF).

-un poste dbéani mation pourrait intervenidu en traea
poste dbéanimation culturel et ddaide aux devoirs
- la médiation familiale pourrait également constituer un outil complémentaire dans

| daccompagnement des familles, une sal ari ®e est
Le travail en 2016 sur la gestion prévisio nnelle des emplois et des compétences

pr®pare | a naissance de nouveaux m®tiers ~ | 0in
ddenfants et | 6®volution des pratiques professio

b. Fonctions et délégations

| a Mai s tomdegaousoip & deesigrihtira due d ®1 ®g a

La Directrice de
OAssociati on, avec capacit® de sub

Pr ®si dent de |

Au plan financier

D6autres d®| ®gations existent dans | 0®t abl i sseme
Chaque groupe peut gére une enveloppe financiere pour le fonctionnement
guotidien et | d a n i ma:tles donds sont attribués par le service comptable puis
contrt!| ®s par ses soins sous | dautorit® de | a di

Au plan éducatif

Des délégations fonctionnent également entre les chefs de service et les travailleurs

sociaux.

-aucoursde | 6®l abor at i oindividhalisé pdegnfants, ou encore lors des

audi ences au tribunal. A d®f aut déo°tre ®crite,
ddune r ®f | exi on do®qui pe. L a pr ®sence du chef
nécessaire au moment de | dadmi ssi on, ou l orsqudi l faut
| i nstitution, ou encore en cas de tensions grayv
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Lautorit®: parentale

1 néy a pas de d®I ®gation de | dautorit® paren
| autorisation des p donatiamriers dang des ractep deu ha ovie r
quotidienne liés au projet individualisé .

c. Dynamique du travail do®qui pe
Le travail ddo®qui pe est un ® ®ment majeur de | a
Lédensemble du personnel constitue nsulageelle®@gui pe pl

retrouve :
- une équipe de direction
- une équipe éducative
- une équipe de services généraux

Ce travail do®qui pe sdinscrit dans | dexercice ¢
niveaux vertical, horizontal et transversal.

L6or gani s aterdisciplinatitt | 6i nt

Les di ff®rentes runi ons organi s®es par | i ns
coh®rence et |l a compl ®mentarit® des interventi ol
en Tuvre de son projet individuel

La parole de chacun est importante, perme ttant ainsi de croiser les regards sur

| 6enfant, ° travers des pratigues et des approch
Léinterdisciplinarit® se joue ®gal ement | ext @
Ldensembl e des ®qui pes est soumi se aux dir ec
ddadmini stration

Lesdi f f ®r entes r®unions de | dinstitution

- Réunion de groupe

- Synthéses éducatives

- Réunion clinique

- Réunion week -end avec la direction

-Commi s s i omventtbdde neguiation de crise  (CIRC)

- Commissions vacances

- analyse de la pratique profess ionnelle (APP)

-Commi ssions d&éadmi ssion interne et externe
-R®union de | 6®qui pe ®ducative avec | a direction
- Réunion générale du personnel

- Réunion des services généraux

Etlesréunionsdu Cons ei | d 0 Ad,deésélégués dut Persannel et commis sion

de sécurité.

Dans | e cadre du fonctionnement de | a maison d
conviviales

- Repas de Noél (personnel et enfants et Consei l ddAdmi ni strati on
-FPte de fin ddéann®e (personrCeilnseenf armathgl)mi marstt en a
- Réunion de rentrée (personneletC o nsei | ddAdmi ni stration

Les modes de communication  : une commission communication sera mise en place.

(Fiche action n® 8)
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d. Le soutien aux professionnels

La Maison a mis en place divers outils de soutien aux professionnels outre les actions

de formation.

-des s®ances ddanalyse des pratiques professionn:e
-lamiseenplaced e | a Commi ssion doéintervention de r ®gu
- les fiches événementielles qui sont traitées par la hiérarchie et qui donnent lieu a

un retour sur les suites données.

Un des éléments essentiel du projet est de veiller a la bientraitance des salariés

-°tre attentifs 7 | i s:opréeoineasttemps eds rengomtreseb nnel s

d 8 ® ¢ h a nrgspgest de la parole, respect des temps de liaison

- donner acces a la mobilité professionnelle

-d®vel opper |l a diffusion dbéarticles ou ddouvrage
- solliciter des intervenants extérieurs régulierement

- dans le projet de la restructuratio  n des locaux, une salle de repos du personnel sera

aménageée.

e. Ldappartenance ° un r ®seau

La Maison sdaenf pratrti e doéune ass,0cl aAdddiationd dassoc
des Mai sons ddenf,gqunt sregg®upenbéemai sons .dbédenfant
LAMEL est db6éabord une force politique et technig
Des collogues a théme sont organisés tous le 2 ans.

Cette association permet aux 6 structures de se fédérer auprés des autorités de

tutelle, et de pouvoir éventuellement répo ndre a des appels a projets en commun.

LAMEL a mi s en Tuvr e | dorgani sati on ddanaly
professionnelles pour les cadres.

Dbautres r®seaux sonpa®gdbaeménesaptbiv@®ssi onnel s

le CRIAVS (Centre de ressources pour les in tervenants auprés des auteurs de
violences sexuelles), le réseau des familles de parrainage é

6. LA NATURE DE LOOFFRE DE SERVICE ET SON ORGA

A partir de | danalyse du mode ddorgani sation ac
des enfants, cing sce narii ont été élaborés et soumis a une analyse critique pour
construire | e nouveau projet ddorganisati on. I

futur cahier des charges architectural pour le réaménagement ou la reconstruction
des locaux existants.
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a Mode ddorganisiation interne

Le fonctionnement actuel

Foyer ados filles

5 ETP éducateurd ETP MM, 1 ETP VN
1 appartement extérieur ¢pambres)
14 enfants (séquentiel, complet, PMPMF, JM)

A

)
> 4 G . I
! rande maison
'©
S Groupe 3 Groupe 2 Groupe 4
Q 4 ETP éduateurs 4 ETPéducateurs 3,75 ETPéducateurs |
3 1 MM 0,6860 1 MM 0,6860 1 MM 0,6860
o
= 4 ETP VN
L% \11 enfants 11 enfants 11 enfants )
N——

) 4 A 4

abeurelred ap sa||iwe

Maison Blanche Petit JB

WE + Vacances
1,1860 ETReducateurs

7,5 ETP éducateurs
1ETP MM
1,10 ETP VN

N 23 enfants (PMPMF, séquentiegmplet) )

Petite maison Famille dboé
Expérimental ados garcons 1 place
Soutien ados filles
Transversal 1 directrice 0,5 lingée 0,5 bibliothécaire
2 chefs de service 0,6 psychologue 1 cuisinier
1 attachée de direction 1 hommeR ddtretien 2 aides aisinier
1 secrétaire 0,591femme deménage
1 couturiére 0,5 assistante sociale
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b. Hébergement

Le point de vue des équipes

Internat :

1 nNdy pas assez deles; hasndug lessenfanta e ssuhaitantephs

étre seuls : il f au't travailler | i nt i mi t &n onganisant a@al s s i | e
chambres modulables.

1 faut souligner | 61 mporle graupee« cowdos € | Ndest c plalse
adapté)

Question des douches et WC : ils sont insuffisants et inadaptés : par exemple des

salles de bain situées entre 2 chamb  res avec acces privatif pourraient étre créée s.
Une adaptation des sanitaires pour les plus petits est nécessaire

[l faudrait prévoir une bua nderie par groupe pour une plus grande autonomie

Il faudrait prévoir un espace permettant de recevoir les parents (hotamment le
dimanche soir) en toute confidentialité.

Il est Important de garder le pble administratif dans la grande maison.

Pour amélior er la vie des groupes nous avons recuellli des idées sur la maison
dbéenfants et son falrcahi®@te®tmumrepos® que [ don fasse

"4 De facon générale, des murs et des meubles plus chaleureux et plus colorés,
changé la literie
+ Des douches qui ressemblent a une vraie salle de bain, une baignoire 3
« Maintenir des chambres individuelles mais
enfants par chambre) |, une maison par Groupe
R®am®nager une ou plusieurs salles de d@tﬁent
coin gal oné 5
lls ne souhaitent plus vivre dans un endroit qui ressemble a un manoir
Chambres plus grandes
Télévisions dans les chambres,

=

Une douche dans les chambres (pas toutes car certains ont peur),

-+ F &

Un bureau éducateur plus grand.

Pour | 6ext ®rieur

Trampolines,

Cages de foot (petites, cOté terrain basket)

Une salle de sport mixte (pour t ous les groupes style gymnase)

Des batiments avec un extérieur accessible et sans étage (de  plain-pied), des ‘
espaces o0o%¥% i/ sera possible dbéy fron e a’ées
espace dbéoccupation des ani maux du genre / api

-+ + +

+ Tous sur le méme site (facilité échange entre groupe). Pouvoir éparpiller les :
groupes dans | bespace de JB actuel .

+ BOt/ ments ®cologiques en for me pdredc%aakte//j (u
pieces comme des rayons de soleil) et sans trop de longs couloirs

+ Possibilit® qudil y ait des murs ~ fresque.
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Foyer :

Point

de vue des équipes

nodest petdoisétreareap@npéta®@c un accueil pour les gargons.

Propositions des enfants

+ +

+ + F

-+ F FF

L

2 batiments (1 filles, 1 garcons) séparés a 2 étages,

Chambres doubles, grandes avec douche et lavabo et des placards intégrés. Lits
superposeés pour gagner de la place, bureaux.

Lieux communs filles et gar¢cons et chambres séparées,

Batiments endehors de JB do6éAl [l ar d, © |/ 0®cart a’es§

est dans un foyer,

Un batiment qui ressemble a une maison

Double vitrage et volets qui ferment bien

Une cuisine conviviale, ouverte, ou on peut cuisiner (comme au foyer) avec salle a
manger insonorisée,

Salon confortable, convivial (canapés, fauteuils),

Bureau des éducateurs plus grand, pour échanger avec les éaducs,

Buanderies : 2, une de chaque corté, pas dans une cave avec seche-linge,

Un étendage extérieur,

Une terrasse plus grande, pour mang er dehors, faire des barbecues, tables,
chaises,

Un jardin avec pelouse, banc, transats, tables conviviales, avec un filet de volley,

des arbres pour avoir de [ 6ombre, un terriain

Un coin fumeur,

Couleurs chaleureuses, chocolat, marron, taupe, beige créme,

Salle de sport,

8 filles / 8 garcons

Avoir 2 studios a coté du foyer pour expérimenter la vie en appartement avant
déall er dans wun appartement en ville.

Petit JB :
+ Des balan-oires dehors, ext®rieur plus gr a."gna’
+ Chambre a deux. :
+ Espace intérieur plus grand.
+ Plus de jeux intéressants pour nous (plus facile, plus adapté en fonction des

dges),

Des dortoirs et un grand jardin.
Chambres avec plus de couleur.
Un terrain de foot.

21



c. Restauration

Restauration

La cuisine est | e ciur de | a Mai son ddenfant s. El | e
essentiel de la maintenir dans la future restructuration.
Dans le reglement de fonctionnement, il est noté que

«Les repas de | 0®tablissement s oparlamatessed®s soit

maison, soit par les éducateur s avec | es | eun enfants peuapreMdieies on dod e

compte des r®gimes alimentaires. El'l e respecte

pr®cise quodell e ndest pas en mesaucashe.es cui siner
d. Soins

1 néy a plus 7" |1 dinterne de m®decin ni doi nfirn

Seul un psychologue est salarié : il voit tous les enfants dés leur arrivée et participe

aux r®unions doé®qui pe et de synth ses.
Le circuit de la distri buti on de m®di caments sera retravail
externe) et une procédure sera rédigée .

Les parents doivent faire établir par le médecin une ordonnance de presc ription
autorisant | afantMa débviemles chédeaments couran  ts (maux de téte,

de ventre)

Revoir ®galement | 6aut or i iadoiifigurerdaresles document = | 6 ht p

individuel de prise en charge (  DIPC).
(fiche action n® 9)

Partenariat_:

La Mai son e ke Soaai, dans les 5 ans a venir de me ttre en place des

conventions de partenariat avec les services de soins du t erritoire. Dans cette

attente,|es cadres de | a Maison ddenfants doivent ve
lien avec tous nos partenaires.

Pour cela, des rencontres annuelles  seront programmées

(fiche action n®  10)

e. Accompagnement social

Il faut souligner | a pr®sence dans | a structure
pour organi ser l es relations avec |l es familles
peut -étre ressource d ans la problématique des familles accompagnées.

f. Activités

La Maison doéenfants est en capacit® de proposer
temps de soirée, mercredi  aprés -midi, week -ends et vacances.

Dans | e cadre du projet i tmedkktarnalidée aveg différdntesc t i vi t ®
associations sportives ou culturelles.

Le financement et la mise en place des accompagnements seront discutés lors de

la co -construction du projet individuel avec les parents.
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Les activités et le Projet Individuel

Il est important aussi de laisser du temps libre aux enfants confiés, apprendre a ne
rien faire et les inscrire dans une réalité du codt financier des activités. Attention a la
suractivité !

Socialisation des enfants

En Mai s ofant sdl@st quelque fois difficile de vivre la socialisation de la méme

fa-on quden famille. Nous en avons | e souci, et
toutes nos réponses exceptionnelles.

Les partenaires pour les activités

Des conventionnements avec les partenaires extérieurs doivent étre favorisés , un
salarié doit en étre référence pour faire vivre ce partenariat.

(fiche action n°11)

Les camps :
lls sont des outils éducatifs a part entieredelaM ai son db&éenfants. Il s son
destemps devacances etouverts ° toutenfdna Mai son doe

g. Moyens matériels
L a Ma i s ofants dliSpese des moyens matériels indispensables a son bon
fonctionnement.
La r®daction de ce projet do®t abl i ssement doi t
projet architectural adapté aux no uveaux besoins.

h. Ldancrage des act i vi:paBearidtatowerture terr it o

L6®valuation externe a consacr® 7 pages ~ ce th
Il en ressortait plusieurs préconisations

- mettre en place une réflexion collective autour du partenariat . le précédent Projet

d établissement restait tres flou s ur cette notion de partenariat (peut-étre distinguer

le partenariat contraint et le partenariat choisi ?).

- déléguer a certains membres du personnel la coordination des partenariats . cette

guestion a d éja été abordée dans le chapitr e «activités » et appelle la mise en
place de protocoles, des conventions.

- prévoir des objectifs lies - | douvertur e egteréaffirme rolae politique i e u r
ddouverture de | 0®t ablissement vers | 8ext®rieur.
Lenouveau pr oj et dobéorganisation interne

Sur la base des travaux du Comité de pilotage, et aprés analyse des cing scénarios

propos®s par | a di radmiristratian aretenel le €chbéma suivant d 6
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1 Groupe Primaire :

11 enfants
+ 5 enfants
(PMPMF)
5 ETP éduateus
1 ETP Maitresse
de maison

1 Groupe 1315
ans:.
11 enfants
+ 5 enfants
(PMPMF)
5 ETP éduateurs
1 ETP Mnitresse
de maison

Le parcour s

Veilleuses
de nuit

Cuisine
Lingerie
Entretien

Familles
Parrainage

Direction
Administration

Une famille
Accueill
1 enfant

|

Pole Ados
12 adoset 4 Jeunes
majeurs
garcons/filles
5 ETP éduca&urs
1 ETP Maitresse

de

Accueil WE
et vacances
1ETP Educ

Psychologue
et Assistante
sociale

o

W

1 Groupe 1615 ans:
11 enfants
5 enfant§y PMPMF)
5 ETP éduateus
1 ETP Maitresse
de maison

1 Groupe 1615
ans.
11 enfants
+ 5enfants
(PMPMF)
5 ETP éduateus
1 ETPMaitresse
de maison
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7.LES OBJECTIFS DGO6EVOLUTI ON, DE PROGRESSI ON ET

a Objectifs " mettre en Tuvre
Les objectifs 7 mettre en Tuvre dans |l es <cing
essentiellement autour de la  réflexion sur la nouvelle organisation interne de la
Mai son dodenfants ° partir du sc®nario retenu
devra sb6articuler avec |l e projet architectur al (

destination future.

Par ailleurs, onze fiches actions qui concernent différents aspects de la prise en

charge des enfants et du fonctionnement de |08
|l 6objet ddéun plan ddédaction pour | es 5 prochaines

La trajectoire du proj eB20d6e2020a Mai son ddenfant s

Il y a donc une grande variété de situations, une complexité qui nous rends
toujours a la recherche du plus adéquate, toujours en chemin dans un parcours.

LO®preuve du t emps est une boussol e comm
| dex p®r i enc ealisatioradegpeojets mour Bviter la violence dans le soin.

1 ndy a doneca-ppast ede ®dru°ctat i f . Le parcours de
cel ui ddun bateau entre deux rives. Notre ©prat
extrémes (entre maintien du lien ett r av ai | de d®sillusions ddun

famille) entre par exemple subsidiarité et vicariance des repéres ontologiques,
éthiques (de la discussion, de la responsabilité, du juste) orientent nos actions.
Parcourant | e projet, neonudsu ep edrec ecveo ngsu Gaiuls sn o ul s
parcourir avec des questions non résolues auxquelles nous souhaitons que le lecteur
de ce projet puisse nous aider a avancer.

Nous faisons Il e pari guden
+ R®dui sant | e nombre doenfants accueill.i el
« Diversifiant | es modes déaccompagnement,
+« Activant |l es ressources pr®sentes autour
+ Recevant plus les familles © 1 08int®rieur

nous pourrons trouver des solutions plus adaptées a chacune des situations.
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b. Pl an ddaction
Ce plan ddaction est tir® des r®fl exions
projet dd ®t albh coniesdemnueen le comité de suivi soit attentif & son
®valuation r®guli re en termes dobeffets
Ce plaaotidéma nodest :plaesa emichhaa fil des ¢infg prochaines années

des nouvelles problématiques qui se feront jour et qui devront étre travaillées.

.N Intitulé Groupe concerné Res.popsable Echéance
Fiche institutionnel
Cr®ation doun . . . Direction et chefs
1 Equipes éducatives. .
garcons. de service.
Réorganisation de la prise en _ Direction et chefs
2 charge les week -ends et | Ensemble des services. .
de service.
pendant les vacances.
Intégration des parents dans . . . Direction et chefs
3 Equipes éducatives. .
les CVS. de service.
Evaluation des outils CIRC et . Direction et chefs
4 . L . Ensemble des services )
fiches événementielles. de service.
5 R®f | exi on sur | 8| Ensembledes services Direction et chef s
séjours de rupture. et partenaires. de service.
6 Les nouveaux moyens de
communication
Le reglement de
7 h
fonctionnement
8 Le livret de procédure
Redéfinir avec les partenaires . . N
. . Travailleurs sociaux et Direction et chefs
9 la complémentarité des . i
. partenaires . de service.
placements relais
10 3 . . Assistante sociale et Direction
Créer un livret de sortie. équipe éducative. .
Politique de communication . Direction et chefs
11 k Ensemble des services. .
interne et externe. de service.
Procédures circuit des Equipe éducative et
12 médicaments et autorisation quip o Direction.
. sanitaire.
de soins.
Signature de conventions avec
13 les partena_ures_ : définition d? la Equipes _edugatlves et Direction.
politique ddou Direction.
| 6®t abli ssem
Mise en place des référents en
14 charge du s uivi des Equipes éducatives et Direction.

conventions avec les
partenaires.

Direction.
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c. Fiche action et de suivi

FICHE ACTION N°1

Objectifs

Redéfinir avec les partenaires la complémentarité
des placements relais.

Groupe projet

Travailleurs socia ux des groupes .

Responsable projet

Direction et chefs de service

Personne/service/partenaires

Partenaires du territoire qui proposent des

concernés placements relais
Moyens mis en Rencontres, élaboration de conventions
Echéancier
Indicateurs Nombre de placements relais réalisés
Analyse globale
FICHE ACTION N°2
S r i n oun f r
Obijectifs C ,®at _,o dou oye add
complémentarité avec le foyer ados filles
Groupe projet Equipes éducatives
Responsable projet Direction et chefs de service
Personne/service/partenaires D®vel opper | e r®seau doi n
concernés professionnelle sur le territoire .
. Rencontres partenaires, élaboration du projet
Moyens mis en :
architectural
Echéancier
Indicateurs
Analyse globale
FICHEACTION N°3
o Réorganisation de la prise en charge les week  -en
Obijectifs éorganisation de la prise en charge les wee ends
et pendant les vacances
Groupe projet Représentants des services .
Responsable projet Direction et chefs de service
Personne/service/partenaires
B Tous les groupes.
concernés
. Réflexion sur le site retenu pour le regroupement des
Moyens mi s en . .
enfants le week -e n d , mi se .en 1 U
Echéancier
Indicateurs Degré de satisfaction des enfants et des équipes

Analyse globale
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FICHE ACTION N°4

Objectifs

Intégration des parent s dans les CVS.

Groupe projet

Equipes éducatives

Responsable projet

Direction et chefs de service

Personne/service/partenaires
concernés

Parents, membres du CA

Moyens mis e

n

R®union doéinformati on,

pr o

Echéancier

Indic ateurs

Nombre de parents présents aux CVS

Analyse globale

FICHE ACTION N°5

Objectifs

Créer un livret de sortie

Groupe projet

Assistante sociale et équipe

Responsable projet

Direction .

Personne/service/partenaires
concernés

Services sociaux, log ement .

Moyens mis e

n

Temps de r®union pour

impression et diffusion .

0 ®l

Echéancier

Indicateurs

Impact du document sur la prise en charge de la
sortie.

Analyse globale

FICHE ACTION N° 6

Objectifs

Groupe projet

Responsable projet

Personne/service/partenaires
concernés

Moyens mis e

n

Echéancier

Indicateurs

Analyse globale
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FICHE ACTION N° 7

Objectifs

Groupe projet

Responsable projet

Personne/service/partenaires
concernés

Moyensmisen 1T uvr ¢

Echéancier

Indicateurs

Analyse globale

FICHE ACTION N° 8

Objectifs

Groupe projet

Responsable projet

Personne/service/partenaires
concernés

Moyens mis en

Echéancier

Indicateurs

Analyse globale

FICHE ACTION N° 9

Ob jectifs

Evaluation des outils CIRC et fiches événementielles

Groupe projet

Groupe pluridisciplinaire a mettre en place

Responsable projet

Direction et chefs de service

Personne/service/partenaires Tous les services, Conseil départemental, juges,
concernés AEMO, é
Moyens mis en Temps de réunion pour analyse des données
Echéancier
. Mesurer la récurrence des événements, mesurer
Indicateurs

| 6i mpact des meswures

G

Analyse globale
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FICHE ACTION N°10

Objectifs

Réflexionsurl 6 or gani sati on

de.s

Groupe projet

Groupe a mettre en place

Responsable projet

Direction et chefs de service

Personne/service/partenaires

Ensemble des services et partenaires

concernés
Moyens mis en Recherche de financement s, recherche de sites .
Echéancier
Indicateurs Nombre de séjours réalisés .
Analyse globale
FICHE ACTION N°11
o Définir un liti mmunication intern
Obijectifs é une politique de communication interne et
externe .
Groupe projet Groupe a constituer
Responsable projet Direction et ¢ hefs de service .
Personne/service/partenaires .
3 Ensemble des services .
concernés
Moyens mis en Temps de réunion .
Echéancier
. Amélioration des circuits de communication interne :
Indicateurs . -
®valuation de | 6i mage de .l
Ana lyse globale
FICHE ACTION N°12
o Retravailler les procédures de circuit des
Objectifs P . .
médicaments et autorisation de soins
Groupe projet A définir .
Responsable projet Direction et chefs de service
Personne/service/partenaires Tous les groupes et intervenants médicaux /
concernés paramédicaux, parents
. Temps de concertation pour la rédaction des
Moyens mis en .
procédures .
Echéancier
Indicateurs Nombre déi.ncidents
Analyse globale
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FICHE ACTON N°13

Signature de conventi ons avec les partenaires

Objectifs d®finition de | a politi
| 0 ®t abl i.ssement
Groupe projet A définir dans les groupes
Responsable projet Direction .

Personne/service/partenaires

Equipes éducatives et direction, partenaires

concernés associatifs , institutions.
: Temps dédié a la rencontre des partenaires, et a
Moyens mis en ~ .
| 0®l aboration des con
Echéancier
. Nombre de conventions signées et mesure de
Indicateurs ~ . .
| 6efficacit® de l.eur n

Analyse globale

FICHE ACTIONN°14

Objectifs

mise en place des référents en charge du suivi des
conventions avec les partenaires

Groupe projet

A définir dans les groupes

Responsable projet

Direction et chefs de service

Personne/service/partenaires
concernés

Equipes éducatives e t direction, partenaires
associatifs, institutions .

Moyens mis en

Temps dédié a la rencontre des partenaires, et au
suivi des conventions .

Echéancier

Indicateurs

Développement du partenariat, durée de vie des
partenariats .

Analyse globale
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Annexe 1
Définitions de certains principes

1) Conserver I|:Bdesprit maison
Léesprit mai son cdest tent erensemble @ eswivants dansvi vr e e
| 6i n st pravisoiremennavec des repéres matériels, humains, ou le potentiel de
soi peut advenir, la créativité et la souplesse apparaissent, la lourdeur institutionnelle
et organisationnelle ne dominent pas (exemple heures des repas fixes mais aussi
variables. Cdest donc une petite structure.
2 ) Le parcours de chaque enfant et de sa famille
Le parcours de | denfant ne rel ve pas ddun auto
formes actuelles de placement. Un placement internat ne devient pas
obligatoirement, ° ®ch®ance s®quentiel: ou PMPMF.
- a) la situatio n clinique de | 6enfant, ri sque ou
problématique de parentalité repérée,
-b) la foncti on des tiers inspecteur ASE, Responsable Educatif Enfance , juge
des enfants qui valide le cadre d e placement. Nous ne sommes  pas dans une auto
appropria tion. Nous communiquons ces éléments. Un des fondements du judiciaire
avec, par et dans le débat contradictoire organise cette fonction. Les tiers se
positionnent.
) |la dynamique de | daccueil,

La dynamigue du travail

Cdest une boussol e tiomse Sans odgnamiquet une gitaation peut
sbenkyster, se transformer en i mpasse. Nous rep
différence entre cadres et processus

- une situation noéavance pas du fait du cadre,

- une situation n o adepmaessuspeajesu. du f ai t

Dans cette configuration, les éléments retenus sont les suivants
1. Nous v®rifions autant | d8®volution dbéune situe
2. Le travail peut sdeffectuer autant avec | a f e
Unseul élémentn ous suffit parfois comme signe doé®vo
3. La construction ddun | ien est d®t er mi nant e

ddaccompagnement s. Nous reprenons | a belle £
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«On ne peut vivre que paraoe mugumbiadmdaatachemenh
on ne grandit que par des séparations successives et assumées ».

4. L a construction ddun accordage, qui sdi l
i ncompr ®hensi ons et des jugements de valeurs
thérapeutique.

5. Lafonctiond es tiers qui nous interpellent.

3) Renforcer le travail avec les familles
Deux formes organisent ce theme

-l e respect de | dautorit® parental e dans
recommandation ANESM,

- les différentes formes de la vie sociale ou de la partic ipation.

De la participation
Nous reprenons les nuances décrites par la philosophe Joélle Zask sur les
particularités de celle -ci :
T Participer ¢
T Participer ¢
T Participer ¢

(@)

est prendre part
est contribuer
est b®n®ficier

ot O

Quatre formes de travail sont propo  sées aux enfants/parents dont trois a options
potentielles
1. Nous ne revenons pas sur la co -construction du projet personnalisé
obligatoire.
2. Le CVS permet ddajuster au mieux | es prestat
la parole des usagers enfants et p  arents.
3.Un groupe ddexpression est mis en place auto
partagée ; par exemple, doit -on manger de tout ? peut -on étre puni de
loisirs? ; oY% parents et enfants participent. Lo

personnel de la MECS. Retr anscription des échanges et débats a ceux qui le

souhaitent.
4. Un autre groupe ddexpression fonctionne
thématiques. Ldani mati on est mul tifor me, personne

anciens usagers, anciens parents devenus experts.
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Lareconnaissance de cette fonction ddenfants ou de
leurs parcours et leurs savoirs.

Par exemple, au foyer ados, « AD » va bientbt partir aprés 8 ans de prise en
charge. Au cours de cette derniere année, dans des instants de crise et de tension
avec de nouvelles filles ; elle a joué un réle auto -calmant, apaisant autant que les
®ducateurs et sa | ®gi ti mit ®-ellp pagtisiper dpua ismao Nt est ab
an a une réunion a theme  ?

Par exemple, nous allons laisser « Mme B » aprés x année s de prise en charge
de ses enfants qui « poussent a bout ». Aprés des échanges, des coleres et remises
en causes de sa part, son savoir -faire avec le lien tyrannigue est devenu un acquis.
Elle est devenue un parent expert pour cette question.

Ces deux pe rsonnes la, adolescente et mere de famille pourraient animer
avec nous la formule de travail du point N°4.

Ce mode de fonctionnement sOi renpowerraentpbus de
(appropriation du pouvoir redodeayg» (réjablissgnent) dans le ¢ adre
de la participation des usagers, la sant¢é mentale, ou méme physique. La
participation des patients ° la formation m®di c

patients acteurs de | d6®ducation m®di cal e.
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Annexe 2 réglement de fonctio

nnement etle livret de procédure
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Annexe 3

Evolution des publics accueillis

Les tableaux statistiques qui suivent permettent de pointer les évolutions sur les

4 derniéres années

I 50% ESO% E :

La répartition des filles et des gargons sur le P6le Diversifié a varié le long des années
passées. A égalité parfaite entre garcons et filles pour les années 2012 et 2013, les
garcons sont plus nombreux (56%) que les filles (44%) en 2014 et en

Le Péle

Dive rsifié :

Répartition par sexe des enfants au Pole Diversifié

2012

43%

2013 2014 2015

Filles m Garcons

tendance sO6inverse avec plus de fill es

Répartition des enfants par dge du Pdle Diversifié

2015, la

(57 %)

70%

50%

40%

30%

20%

60% [

63%

0% ¥

47%
43%
30%
23% 22%
19%
15%

2012 2013 2014 2015

La répartition des enfants par &ge sur le Pdle Diversifié (9 ans et moins, de 10 a 14
ans, plus de 14 ans) montre que les plus de 14 ans sont majo

M Plusde 14 ans Entre 10 et 14 ans H Moins de 9 ans

contre 46% en 2012, 38% en 2013 et 30% en 2014.

ritaires en 2015 (63%),
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Les enfants agés entre 10 et 14 ans sont les plus nombreux sur les années 2013 et 2014

avec respectivement 43% et 47%

: contre seulement 27% en 2012 et 15% en 2015.

Enfin, les «petits », de 9 ans et moins, sont de moins en moins nombreux sur le Pdle
diversifié: 27% en 2012, en passant par 19% en 2013, 23% en 2014 et seulement 15%

en 2015.

Répartition par zone géographique des enfants du Pdle

Diversifié.

64%

60% 60%

W 2012 m 2013

54%

PetitJB

46%

Foyer

40% 40%

36%

FOREZ

Les enfants présents sur le Péle Diversifié viennent essentiellemen

- Laplaine du Forez
- Saint Etienne et sa couronne.
Depuis 2012, nous

60%

53%

43%

PetitJB

50%
47%

I 40%

Foyer

57%
| I

SAINT ETIENNE

2014 m 2015

remar quons

t de deux territoires

que | 6daccueil

Répartion par cadre de placement au Petit JB

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

2012 2013

2014

L A4T7%

2015

m Judiciaire direct en séquentiel

Nous constatons une baisse conséquente du placement jud
2012. Il y a une augmentation nette des prises en charges de placement

= PMPMF

DVS-ASE Séquentiel

iciaire direct depuis
avec

maintien prioritaire en milieu familial (18% en 2012 contre 35% en 2015).
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- Le Pble Complet

Répartition par sexe des enfants au Pdle Complet

70%

60%

50%
40%
50%
30% 44%
20%
10%

0%

ST 30%

2012 2013 2014 2015

Filles m Garcons

Augmentation nette des gargcons a ccueillis depuis 2012.

Répartition des enfants par dge du Pole Complet

60%

50%

40%

30%

27%-

27% 22%

20%

14%
10%
0%
2012 2013 2014 2015
M Plusde 14 ans Entre 10 et 14 ans M Entre 6 et 9 ans H Moins de 6 ans
La tranche ddo©ge |l a plus i mportante reste cel

2013.
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Répartition par

zone géographique des enfants du Péle

50%
47%

33%

FOREZ

58%

Complet.

55%

36% 359,

I 33%

SAINT ETIENNE

w2012 w=m2013 2014 = 2015

58%

17%
12%

.I 5

ROANNE

Dans le cadre du placement complet, nous accueillons depuis 2012 de plus en pl

ddoenfants

qui

sont i ssus du

Forez.

Répartition par cadre de placement au Péle Complet

us

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
2012

2013 2014

Le cadre du placement en judiciaire direct est en nette diminution depuis 2012, suite
a la Loi de Mars 2007 concernant le concept de subsidiarité (intervention auprés de

® Judiciaire Direct

m Justice DVS

| 6 enf aadafamitle utiguement au niveau des points défaillants).
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Le parcours des enfants depuis 2013

Sorties des enfants.

Majorité Fin de placement Fin de mesure Exclusion Famille

Réorientation

AIM

= 2015

w2014

= 2013
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